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Objetivos

Este mddulo visa abordar o processo de envelhecimento, explorando as mudancas e os aspetos
positivos do envelhecimento. Na verdade, embora as vezes a percepcao da idade e do
envelhecimento seja predominantemente negativa, a pesquisa mostra que em muitas areas
melhoramos a medida que envelhecemos. O médulo também oferece uma visao geral da
andragogia - o termo usado para descrever um conjunto de principios, métodos e praticas para o
ensino de alunos seniores.

Para além de explorar os aspetos positivos do envelhecimento, este médulo também apresenta os
principios fundamentais do envelhecimento ativo, definidos pela Comissdo Europeia como “ajudar
as pessoas a manterem-se responsaveis pelas suas proprias vidas o maior tempo possivel a3 medida
qgue envelhecem e, sempre que possivel, contribuindo para a economia e para a sociedade”. Iremos,

portanto, explorar a relevancia da aprendizagem ao longo da vida em sociedades envelhecidas.
O moddulo também visa oferecer uma visao geral do Idadismo, ou seja, os esteredétipos,
preconceitos e discriminacoes em relacdo aos outros ou a si mesmo com base na idade.

A Estrutura do Mddulo sera a seguinte:

2.1 Compreendendo o processo de envelhecimento

2.2 Envelhecimento ativo: definicio e estratégias de promocao do envelhecimento ativo
2.3 ldadismo na era digital

Os resultados esperados deste mdédulo sao:
- Ser capaz de analisar a estrutura da populacio e o envelhecimento na Europa
- Ser capaz de compreender as mudancas e os aspectos positivos do envelhecimento
- Ser capaz de investigar os principios basicos da andragogia
- Ser capaz de explorar os principios do envelhecimento ativo
- Ser capaz de compreender o papel da aprendizagem ao longo da vida nas sociedades em
envelhecimento
- Poder descobrir os beneficios do envelhecimento ativo
- Ser capaz de entender o que é o Idadismo
- Ser capaz de compreender as consequéncias do ldadismo para a salide e bem-estar das
pessoas
« Ser capaz de compreender as principais barreiras que o Idadismo traz ao uso da tecnologia
digital.




Compreendendo o processo de envelhecimento

Neste médulo, os participantes serdo apresentados ao processo de envelhecimento e entenderao
as mudancas pelas quais os idosos passam, bem como os beneficios que advém do
envelhecimento.

No final deste médulo os participantes deverao:

 Ser capaz de compreender o fendmeno demografico do “envelhecimento da Europa”

« Ser capaz de explorar o papel da aprendizagem ao longo da vida em sociedades envelhecidas
« Ter consciéncia das mudancas do envelhecimento

« Ser capaz de entender os aspectos positivos do envelhecimento

« Ser capaz de identificar os principios basicos da andragogia

« Estar ciente dos trés principais tipos de estilos de aprendizagem

O envelhecimento da Europa é um fendmeno demografico na Europa caracterizado por baixas
taxas de natalidade e maior expectativa de vida. Segundo o Eurostat, estes dois fatores “estdo a
transformar a forma da piramide etaria da UE; provavelmente a mudanca mais importante sera a
transicao acentuada para uma estrutura populacional muito mais velha, um desenvolvimento que
ja é visivel em varios Estados-Membros da UE. Os dados apresentados neste artigo também
podem ajudar a avaliar se houve impacto da pandemia de COVID-19 no tamanho e na estrutura da
populacdo da UE". O Eurostat afirma que em 2021 mais de um quinto da populacdo da UE tinha 65
anos ou mais; Os dados de 2021 da Statista mostram que a Europa lidera na proporcao da
populacao idosa com 19%.

Alteracoes relacionadas com a idade

O que acontece durante o envelhecimento? O corpo muda com o envelhecimento porque as
mudancas ocorrem em células individuais e em 6rgaos inteiros. Essas mudancas resultam em
mudancas na funcao e na aparéncia. As mudancas relacionadas com a idade mais tipicas
experimentadas pelos idosos sao:

« Alteracoes fisicas e sensoriais (visdo, audicao, olfato, funcdo motora, equilibrio, energia e
paladar)

« Alteracbes cognitivas (atencdo, memoria e velocidade de processamento/inteligéncia fluida
diminuem gradualmente com o tempo)

» Alteracoes Psicoldgicas (Mudancas de identidade, integridade versus desespero, stress, medo
de morrer, menos paciéncia)

« Mudancas Sociais (Aposentadoria, Luto, isolamento social, menos niveis de dopamina)

Os desafios do envelhecimento populacional muitas vezes tém sido apresentados de forma a
retratar a velhice como uma etapa problematica. No entanto, é importante focar também nos
aspectos positivos de envelhecer:

« A neuroplasticidade ndo para aos 55 anos, a pesquisa mostra que nos tornamos de facto mais
sabios.



https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Population_structure_and_ageing
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« Inteligéncia cristalizada aprimorada e capacidade de detectar ligacdes entre diversas fontes de
informacao, capturando o quadro geral e compreendendo as implicacdes globais de problemas
especificos.

« O vocabulario é resistente ao envelhecimento do cérebro e pode até melhorar com a idade,
mesmo com a dificuldade de procurar palavras.

« Novos estudos comecam a mostrar que, com a pratica, as capacidades de orientacdo melhoram
cerca de quatro a cinco vezes da meia-idade até uma idade mais avancada, enquanto o
controle executivo aumenta até cerca dos 70 anos.

e Pode demorar um pouco mais do que o normal para concluir as tarefas no trabalho, mas os
idosos ainda podem conclui-las com qualidade e as empresas que tém diferentes geracoes a
trabalhar, tém uma melhor tomada de decisao.

e Melhor resiliéncia mental, regulacdo emocional e gestao de stress.

« Mais conexao com a espiritualidade, altruismo e criatividade na velhice, quando as pessoas
tém uma imagem positiva do envelhecimento.

« Mais felicidade e maior bem-estar (menos depressao).

Ensinar adultos mais velhos

Ensinar idosos é diferente de ensinar criancas e jovens e entender como os idosos acessam e
processam novas informacoes é crucial para fornecer oportunidades de aprendizagem
significativas e de qualidade. Os facilitadores devem, de facto, ter experiéncia na aplicacao de
estratégias eficazes de aprendizagem de adultos.

Andragogia refere-se a um conjunto de principios, métodos e praticas para ensinar alunos seniores.
A teoria da andragogia foi desenvolvida por Malcolm Shepherd Knowles, um educador americano.
Ao contrario da pedagogia que descreve os principios para ensinar criancas e jovens alunos, a
andragogia é a arte e a ciéncia da aprendizagem de adultos, portanto, a andragogia refere-se a
qualquer forma de aprendizagem de adultos (Kearsley, 2010).

Differences Between Children and Adults as Learners:

CHILDREMN ADULTS
Rely on others to decide what is Decide for themselves what is
important to be learned, important to be learned.
Accept the information being Meed to validate the information
presented at face value. based on their beliefs and
CXDENence.

Expect what they are learning to Expect what they are learning to
be useful in their long-term future. | be immediately useful.

Have little or no experience upon | Have much experience upon

which to draw - are relatively which to draw — may have fixed
“clean slates.” viewpoints,

Little ability to serve as a Significant ability to serve as a
knowledgeable resource to teacher | knowledgeable resource to trainer
or fellow classmates. and fellow learners.

Fonte: Teaching Adults: What Every Trainer Needs to Know About Adult Learning Styles

Knowles sugeriu 4 principios que sao aplicados a aprendizagem de adultos:

1. Os adultos precisam ser envolvidos no planeamento e avaliacao da sua formacao.

2. A experiéncia (incluindo erros) fornece a base para as atividades de aprendizagem.

3. Os adultos estao mais interessados em aprender assuntos que tenham relevancia e impacto
imediatos no seu trabalho ou vida pessoal.

4. A aprendizagem de adultos é centrada no problema e ndo no contetdo (Kearsley, 2010).



https://www.ioaging.org/wp-content/uploads/2015/03/teachingadults-whattrainersneedtoknow-sml.pdf

Conclusoes e dicas

Alunos de todas as idades alcancam mais resultados quando estdo motivados. E de facto crucial
inspirar, desafiar, estimular e motivar os alunos. No entanto, ao ensinar adultos, desenvolver uma
visdo sobre como os idosos aprendem ajuda os facilitadores a tornarem-se mais bem-sucedidos.
Os facilitadores devem, portanto, concentrar-se em entender como os idosos aprendem, levando
em consideracao as suas capacidades, experiéncia e expectativas ao planear uma experiéncia
educacional.

Para tal, além de estar ciente das mudancas relacionadas com a idade vividas pelos idosos, os
facilitadores devem estar familiarizados com os trés grandes tipos de estilos de aprendizagem:

¢ Alunos Visuais - Os alunos visuais sdao aqueles que geralmente aprendem melhor quando as
informacoes sao apresentadas em um formato de linguagem escrita ou em outro formato
visual. Eles se lembram melhor das coisas vendo algo.

o Alunos Auditivos - Alunos auditivos sdo aqueles que geralmente aprendem ouvindo e
escutando. Um aluno auditivo depende de ouvir e falar como uma forma principal de
aprendizagem. Os alunos auditivos devem ser capazes de ouvir o que esta sendo dito para
entender e podem ter dificuldade com instrucdes desenhadas, mas se a escrita estiver em uma
ordem ldgica, pode ser mais facil de entender (Wikipedia).

e Alunos cinestésicos - Os alunos cinestésicos sao aqueles que aprendem melhor tocando,
sentindo e experimentando o que estdo tentando aprender. Eles se lembram melhor
escrevendo ou manipulando fisicamente as informacdes. (Kelly, 2010).

Aqui ficam algumas dicas para melhor atender e incentivar a aprendizagem de alunos seniores:

1.Torne a aprendizagem relevante

2.Avalie os interesses e a experiéncia dos idosos

3. Use a experiéncia de vida dos idosos como um recurso

. Deixe-os explorar por conta prépria

. Coloque a teoria em acao

. Adapte as atividades as necessidades dos idosos

. Considere os padroes e estilos de aprendizagem dos idosos

. Divida as informacgdes para evitar sobrecarga cognitiva

. Forneca material educacional de maneira interativa e baseada em problemas (por exemplo,

guestionarios, atividades interativas e discussdes para envolver os alunos)

10. Ajude os alunos a ouvir porque que os alunos mais velhos geralmente tém perda auditiva. Os
facilitadores devem falar claramente e repetir.

11. Ajude os alunos a ver porque os alunos mais velhos geralmente tém problemas de visdo. Os
facilitadores devem usar uma fonte maior, escrever claramente no quadro.

12. Ajude os alunos a lembrar: O desenvolvimento cognitivo, a recordacao e a resolucdo de
problemas podem diminuir com o envelhecimento. Os facilitadores devem ajudar os alunos a
integrar as atividades de memoria.
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E acima de tudo... seja flexivel! E importante estruturar a formacao e planear as sessdes com
antecedéncia. No entanto, ser flexivel é imperativo: esteja pronto para fazer alguns ajustes no seu
plano de sessdo de acordo com as necessidades dos alunos.




Envelhecimento ativo: definicao e estratégias de
promocao do envelhecimento ativo

Este médulo visa aumentar a compreensao dos principios fundamentais do envelhecimento ativo e
a relevancia das estratégias para o promover. Com efeito, apds a Pandemia, a necessidade de uma
estratégia de longo prazo para um envelhecimento ativo e saudavel é mais evidente do que nunca.
“Para neutralizar o impacto do COVID-19 nos idosos, é necessaria uma acdo em varios aspetos. Em
primeiro lugar, melhorar a literacia digital dos idosos deve tornar-se uma prioridade ainda maior: ja
ndo é uma vantagem, mas uma necessidade para prevenir a solid3o. [..] E necessario um plano de
longo prazo. Embora a crise do COVID-19 tenha chegado as nossas cidades num instante, os
efeitos estdo aqui a longo prazo. As populacdes Europeias estdo a envelhecer, e espera-se que a
percentagem de idosos aumente para 30% até 2030. O COVID-19 tornou as estratégias de longo
prazo sobre o envelhecimento ativo e saudavel a prioridade nimero um” O envelhecimento
saudavel e ativo é mais importante do que nunca.

No final deste médulo os participantes irao:

« ter uma melhor compreensao do envelhecimento ativo

« explorar os beneficios de se manter saudavel e ativo

« ser capaz de reconhecer que o envelhecimento ativo é resultado da interacdo entre um
individuo e seu préprio ambiente

« ser capaz de compreender a relevancia da adocao de um plano de longo prazo para promover
um envelhecimento saudavel e ativo

Envelhecimento ativo: definicido e principios

A populacido da Europa esta a envelhecer rapidamente e nas ultimas duas décadas, a proporcdo de
pessoas com 65 anos ou mais aumentou significativamente. Segundo a Comissao Europeia, a Unica
forma de a Europa enfrentar os desafios das alteracdes demograficas é através do envelhecimento
ativo. De facto, a Comissao Europeia esta a promover o envelhecimento ativo e saudavel para
“ajudar as pessoas a manterem-se responsaveis pela sua propria vida durante o maior tempo
possivel a medida que envelhecem e, sempre que possivel, a contribuir para a economia e a
sociedade” (Comissdo Europeia). A Organizacdo Mundial da Satude (OMS) define o envelhecimento
ativo como “o processo de otimizacdo de oportunidades de salde, participacio e seguranca, a fim
de melhorar a qualidade de vida & medida que as pessoas envelhecem”, enquanto de acordo com o
Conselho Internacional de Envelhecimento Ativo, “promove a visdo de todos os individuos -
independentemente da idade, status socioecondmico ou salde - envolvendo-se plenamente na
vida em todas as sete dimensdes do bem-estar: emocional, ambiental, intelectual/cognitivo, fisico,
profissional/vocacional, social e espiritual”. Com o objetivo de apoiar governos e organizacées na
promocao do envelhecimento ativo, o Conselho Internacional de Envelhecimento Ativo identificou
nove principios fundamentais: Politicas, Programas, Populacoes, Pessoas, Percepcdes, Potencial,
Produtos, Promocoes, Locais.




Envelhecimento ativo: uma prioridade em toda a Europa

O envelhecimento saudavel e ativo esta no topo da agenda politica europeia. De facto, permitir
gue os idosos se mantenham saudaveis e ativos tornou-se fundamental para a sustentabilidade das
politicas sociais e de saude na Europa.

Nesse sentido, as seguintes questdes podem ser consideradas chaves para o envelhecimento ativo:

1. Promocao da atividade fisica: de acordo com a OMS, a atividade fisica € um dos mais fortes
preditores do envelhecimento saudavel. A atividade fisica moderada regular promove o bem-estar
mental, fisico e social e ajuda a prevenir doencas e incapacidades.

2. Promocao da aprendizagem ao longo da vida: hd uma necessidade crescente de promover a
aprendizagem ao longo da vida em ambientes locais e comunitarios e para todas as faixas etarias. A
aprendizagem ao longo da vida desempenha, de facto, um papel fundamental nas sociedades em
envelhecimento, uma vez que tem um “papel central na promocao do bem-estar e de uma boa
qualidade de vida na velhice” (UNESCO, Embracing a culture of lifelong_learning; lifelong learning
in ageing societies: lessons from Europe). A aprendizagem ao longo da vida é de facto a ferramenta
chave que pode ajudar os idosos a permanecerem socialmente ativos e envolvidos na comunidade.

Neste ponto, exploramos melhor as razées pelas quais é importante nos mantermos saudaveis e
ativos a medida que envelhecemos. Do ponto de vista da salde, o envelhecimento ativo contribui
para promover uma vida saudavel e, consequentemente, prolongar a esperanca e a qualidade de
vida. No entanto, o envelhecimento ativo é muito mais do que isso. Na verdade, se nos
mantivermos saudaveis e ativos a medida que envelhecemos, podemos manter nosso bem-estar
fisico e mental, e isso é crucial para garantir nosso envolvimento ativo com a vida e a participacao
na sociedade.

Conclusoes e dicas

O envelhecimento da Europa coloca desafios e oportunidades que devem ser considerados para a
construcdo de uma sociedade mais sustentavel e igualitaria. Nesse sentido, o envelhecimento ativo
e saudavel pode desempenhar um papel importante na superacdo dos desafios da mudanca
demografica.

O conceito de envelhecimento ativo e saudavel é muito amplo e complex, uma vez que envolve
diferentes dominios sociais e politicos: desde a participacdo no mercado de trabalho, participacdo
social e cuidados de salde.

Considerando que o envelhecimento ativo diz respeito a envelhecer melhor e se refere ao bem-
estar dos individuos a medida que envelhecem, a aprendizagem ao longo da vida é um elemento-
chave do quadro conceptual do envelhecimento ativo. De facto, os aprendentes seniores podem
experimentar o envelhecimento ativo por meio da participacao na aprendizagem ao longo da vida.
A pesquisa mostra que a aprendizagem ao longo da vida é um catalisador para uma vida mais
saudavel e mais envolvida socialmente.

A aprendizagem ao longo da vida pode, de facto, ajudar os idosos a:

- Melhorar a sua salde e bem-estar psicolégico

- Adquirir/desenvolver novos conhecimentos e capacidades

- Melhorar as relacdes com pessoas da mesma idade ou mais velhos/mais jovens.



https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000377820?posInSet=8&queryId=04029ba5-690c-45ae-9e6d-c52696db00cf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000377820?posInSet=8&queryId=04029ba5-690c-45ae-9e6d-c52696db00cf

Aqui ficam algumas dicas para promover o envelhecimento ativo em ambientes nao formais e
informais:

1. Ajudar os aprendentes seniores a obter um melhor conhecimento sobre trés dimensoes chave: o
seu bem-estar social, salide e participacao civica.

2. Apoia-los a expandir sua rede promovendo a interacdo com outras pessoas.

3. Ajude-os a desenvolver novos interesses.

4. Reconheca suas habilidades e conhecimentos.

Idadismo na era digital

Este médulo visa fornecer uma visao sobre o preconceito de idade que estereotipa ou discrimina
as pessoas com base na sua idade. A Organizacdo Mundial da Salde pede uma acdo rapida para
implementar estratégias anti-idadismo eficazes, uma vez que as atitudes idadistas levam a uma pior
saude fisica e mental e a reducdo da qualidade de vida dos idosos, custando a sociedade bilhdes de
dolares a cada ano [..]. O preconceito de idade infiltra-se em muitas instituicoes e setores da
sociedade, incluindo aqueles que fornecem assisténcia social e de saude, no local de trabalho, nos
media e no sistema juridico. A distribuicao de assisténcia médica com base apenas na idade é
generalizado. Uma revisao sistematica em 2020 mostrou que em 85% dos 149 estudos, a idade
determinou quem recebeu certos procedimentos ou tratamentos médicos Ageism is a global
challenge: UN.

O preconceito de idade também pode ser uma barreira para o uso da tecnologia digital na velhice e
sugere recomendacodes para lidar com isso. De facto, “numa sociedade em rapida digitalizacao,
oportunidades iguais de acesso e uso da tecnologia digital sdo essenciais para a inclusao e
participacdo social” AGEISM & DIGITAL TECHNOLOGY: Policy Measures to Address Ageism as a
Barrier to Adoption and Use of Digital Technology.

Apbs a conclusao deste mddulo, ira:
o Entender a discriminacao por idade
« Ser capaz de compreender as consequéncias do preconceito de idade para a salde e o bem-
estar das pessoas
« Ser capaz de entender as principais barreiras que o preconceito de idade traz ao uso da
tecnologia digital.

Idadismo: definicao e impacto

Claudia Mahler, especialista independente da ONU sobre o gozo de todos os direitos humanos por
pessoas idosas, afirma que “o preconceito de idade se manifesta em estereétipos, preconceitos
e/ou discriminagao contra pessoas idosas com base na sua idade ou na percepcao de que uma
pessoa é velha”.

Considerando que, de acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), metade da populacido
mundial tem preconceito contra os idosos, é uma prioridade garantir que os idosos sejam
protegidos contra a discriminacdo. Segundo a OMS, “o preconceito de idade refere-se aos
estereotipos (como pensamos), preconceito (como nos sentimos) e discriminacdo (como agimos)
em relacdo aos outros ou a nés mesmos com base na idade. [..] O preconceito de idade estad em



https://www.who.int/news/item/18-03-2021-ageism-is-a-global-challenge-un
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toda parte: das nossas instituicoes e relacionamentos até nés mesmos. Por exemplo, o preconceito
de idade esta em politicas que apoiam a assisténcia médica por idade, praticas que limitam as
oportunidades dos mais jovens de contribuir para a tomada de decisées no local de trabalho,
comportamento paternalista usado em interacdes com pessoas mais velhas e mais jovens e
comportamento autolimitado, que pode decorrem de estereétipos internalizados sobre o que uma
pessoa de uma determinada idade pode ser ou fazer. [..] Metade da populacdo mundial é
preconceituosa em relacdo aos idosos e, na Europa, a Unica regiao para a qual ha dados disponiveis
em todas as faixas etdrias, os mais jovens relatam mais discriminacdo por idade do que outras
faixas etdrias. O preconceito de idade pode mudar a forma como vemos a nds mesmos, pode
corroer a solidariedade entre geracoes, pode desvalorizar ou limitar nossa capacidade de se
beneficiar do que as populacdes mais jovens e mais velhas podem contribuir e pode afetar nossa
saude, longevidade e bem-estar, além de ter consequéncias econémicas de longo prazo”.

A Alta Comissaria da ONU para os Direitos Humanos, Sra. Michelle Bachelet, afirma que “o
preconceito de idade é tao difundido na nossa sociedade que, em grande parte, ndo é reconhecido
nem contestado. [..] Para combater o preconceito de idade, devemos mudar as nossas
mentalidades e desafiar a narrativa dos idosos como frageis, dependentes e vulneraveis”.

Quiais sao as consequéncias da discriminacao por idade?

e O preconceito de idade tem um impacto negativo na saude fisica e mental. O envelhecimento
também esta associado ao aumento do isolamento social e da solidao, maior inseguranca
financeira, diminuicdo da qualidade de vida e morte prematura. Segundo a OMS, “estima-se
gue 6,3 milhdes de casos de depressao em todo o mundo sejam atribuiveis ao preconceito de
idade”.

» O Relatério Global da ONU sobre preconceito de idade afirma que “o preconceito de idade
agrava outras formas de desigualdades baseadas em género, deficiéncia, identidade de género
e identidade sexual, origem étnica e outros motivos. O relatério enfatiza que, para garantir que
os idosos percebam o potencial de uma vida mais longa com dignidade e igualdade, é
importante abordar como a velhice se cruza com outros “ismos”, como racismo, sexismo e
incapacidade”.

o O preconceito de idade pode ser um factor desvantajoso que impede o acesso igualitario e a
adocao de tecnologia.

Idadismo e o uso da tecnologia digital

O documento AGEISM & DIGITAL TECHNOLOGY identifica trés niveis de idade no contexto da
adocao e uso da tecnologia digital:

1. O nivel macro: Design & politica - Como os estereétipos e a exclusao de adultos mais velhos
(discriminacao) moldam o design de produtos e politicas de tecnologia digital e,
consequentemente, nosso oambiente diario.

2. O nivel meso: Ambiente social e organizacional - Como os esteredtipos de outras pessoas
(familia, amigos, prestadores de servicos, profissionais de saude, etc.) influenciam o uso da
tecnologia digital por pessoas idosas.

3. O nivel micro: O individuo - Como os estereétipos de idade sdo internalizados ao longo da
vida e afetam como as pessoas veem sua capacidade de usar a tecnologia digital a medida que
envelhecem.
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Com o desenvolvimento de novas tecnologias e o uso crescente das TIC, os idosos tém maior
probabilidade de enfrentar a exclusado social. Durante a pandemia de Covid-19, a exclusao digital
tornou-se mais evidente do que nunca. De facto, “numa sociedade em rapida digitalizacao,
oportunidades iguais de acesso e uso da tecnologia digital sdo essenciais para a inclusao e
participacao social. No entanto, as pessoas mais velhas costumam ser altamente estereotipadas em
relacdo as suas capacidades para usar - e aprender a usar a tecnologia digital. [..] O preconceito de
idade pode ser uma barreira para o uso e adocao da tecnologia digital e sugere recomendacodes
para lidar com essa questdo candente” (AGEISM & DIGITAL TECHNOLOGY: Policy Measures to
Address Ageism as a Barrier to Adoption and Use of Digital Technology).

Com o objetivo de combater todas as formas de preconceito e preconceito de idade, é necessaria
uma mudanca de paradigma. De acordo com Claudia Mahler, “uma abordagem de direitos
humanos é necessaria para mudar do paradigma assistencialista para um que reconheca os idosos
como portadores de direitos que tém as mesmas garantias de dignidade, igualdade, participacao,
autonomia e independéncia durante todo o curso da vida [.. ]. Sociedades mais inclusivas,
equitativas e amigas do idoso serao mais resilientes, sustentaveis, seguras e justas”.

Conclusoes e dicas

Apesar do rapido envelhecimento da populacdo mundial, o preconceito de idade é generalizado e é
uma das formas de discriminacdo mais amplamente experimentadas em toda a Europa. O
preconceito de idade e a discriminacao por idade sao tao difundidos em nossa sociedade e, em
grande parte, ndo sao reconhecidos nem contestados.

De acordo com a OMS, acredita-se que uma em cada duas pessoas no mundo tenha atitudes
idadistas - levando a uma pior saude fisica e mental e reducao da qualidade de vida dos idosos,
custando a sociedade bilhdes de délares a cada ano, de acordo com um novo relatério das Nacoes
Unidas sobre idade.

O preconceito de idade pode, de facto, desencorajar os idosos de adotar a tecnologia digital.
Portanto, hd uma necessidade crescente de promover oportunidades ao longo da vida para os
idosos e incentiva-los a aprender novas capacidades, facilitar as interacdes sociais e aprimorar o
seu envelhecimento ativo.

Aqui ficam algumas dicas para melhorar a literacia digital e aumentar o uso e adocao de tecnologia
digital entre os idosos:

1.Enfrentar o preconceito de idade relacionado a tecnologia digital por meio de
consciencializacao e formacao.

2.Envolver as pessoas mais velhas no processo de design e pesquisa (para mais informacoes
sobre a metodologia de co-design, consulte o Médulo n.° 3).

3. Apoiar os seniores no acesso e utilizacao da tecnologia digital no dia-a-dia.

4. Promover atividades destinadas a desmascarar esteredtipos relacionados a idade.

5. Incentivar o desenvolvimento de atividades intergeracionais.



https://euroageism.eu/wp-content/uploads/2021/03/Ageism-and-Technology-Policy-Brief.pdf
https://euroageism.eu/wp-content/uploads/2021/03/Ageism-and-Technology-Policy-Brief.pdf

